
 

 

DATA PRIVACY STATEMENT- NEMATOOL 

SELECT your language/Country 
 

ΕΛΛΗΝΑΣ/GRC/ ΔΗΛΩΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ 

ENGLISH // Data privacy policy  

ESPAÑOL /ESP/ Política de protección de datos  

FRANÇAIS /MAR/ Politique de protection des données  

ITALIANO /ITA/ Informativa sulla privacity  

PORTUGUÊS (PRT). Declaração de privacidade  

TÜRKÇE /TUR/  

  



 

 

ΔΗΛΩΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ  

 
Η Bayer CropScience Schweiz AG, με διεύθυνση Peter Merian-Str. 84, 4052 Basel, Ελβετία («εμείς»,»εμάς» ή «μας») είναι 
θυγατρική του ομίλου Bayer («Όμιλος Bayer» ή «Bayer») και εκτιμά το ιδιωτικό απόρρητό σας. Επειδή είμαστε ο υπεύθυνος 
επεξεργασίας δεδομένων για την επεξεργασία των πληροφοριών που σχετίζονται με εσάς (τα «προσωπικά δεδομένα» ή οι 
«πληροφορίες» σας) σε σχέση με τη χρήση της εφαρμογής Nematool (η «Εφαρμογή») από εσάς, θα θέλαμε να σας δώσουμε τις 
απαραίτητες πληροφορίες σχετικά με αυτήν την επεξεργασία δεδομένων. Στόχος μας είναι να σας βοηθήσουμε να κάνετε  
επιλογές βάσει ενημέρωσης σχετικά με τα προσωπικά δεδομένα σας.    
 
Μπορείτε να πλοηγηθείτε σε οποιαδήποτε από τις ενότητες της παρούσας Δήλωσης Προστασίας Ιδιωτικού Απορρήτου στους 
παρακάτω συνδέσμους: 
 

Ποια είναι η νομική βάση για την επεξεργασία των πληροφοριών σας 

Γιατί επεξεργαζόμαστε τις πληροφορίες σας 

Ποιες πληροφορίες επεξεργαζόμαστε σχετικά με εσάς 

Πώς κοινοποιούμε τις πληροφορίες σας 

Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων εκτός της ΕΕ / του ΕΟΧ 

Πόσο καιρό διατηρούμε τα προσωπικά δεδομένα σας 

Τα δικαιώματά σας και πώς μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας 

Πώς προστατεύουμε τις πληροφορίες σας 

Αλλαγές στην παρούσα Δήλωση Προστασίας Ιδιωτικού Απορρήτου 

Ποια είναι η νομική βάση για την επεξεργασία των πληροφοριών σας 
Αν δεν ορίζεται διαφορετικά σε οποιαδήποτε από τις παρακάτω ενότητες, η νομική βάση για την επεξεργασία των 
προσωπικών δεδομένων σας προκύπτει από το γεγονός ότι η εν λόγω επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση μιας 
σύμβασης στην οποία είστε συμβαλλόμενο μέρος ή για να προβούμε στα απαραίτητα βήματα, κατόπιν αιτήματός σας, για 
σύναψη μιας σύμβασης μαζί σας, σύμφωνα με το άρθρο 6(1)(β) του Γενικού Κανονισμού για την Προστασία Δεδομένων 
(«ΓΚΠΔ»). 

Γιατί επεξεργαζόμαστε τις πληροφορίες σας  
Επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα για τους ακόλουθους σκοπούς: 
 

• Για την παράδοση, τη λειτουργία και τη συντήρηση της Εφαρμογής και την παροχή σχετικής υποστήριξης σε 
εσάς, όπως για να καθιστούμε διαθέσιμες τις λειτουργίες της Εφαρμογής και να σας δίνουμε τη δυνατότητα να 
τις χρησιμοποιήσετε.  

 

• Για να διαχειριζόμαστε και να απαντάμε στα ερωτήματά σας σχετικά με την Εφαρμογή. 
 

• Για να σας παρέχουμε γεωπονικές συστάσεις για την προστασία των καλλιεργειών σας από νηματοειδή ή να 
σας ειδοποιούμε για πιθανούς κινδύνους νηματοειδών για τις καλλιέργειές σας. 

 

• Για τους γενικούς διοικητικούς σκοπούς μας. Για παράδειγμα, μπορεί να χρειαστούμε τις πληροφορίες σας για 
να σας ενημερώνουμε για σημαντικές αλλαγές στην Εφαρμογή, να δημιουργήσουμε και να διαχειριζόμαστε τον 
εγγεγραμμένο λογαριασμό σας ή να σας παρέχουμε εξυπηρέτηση πελατών. 

 

• Όπου απαιτείται για τη συμμόρφωση με τις νομικές μας υποχρεώσεις, βάσει του άρθρου 6(1)(γ) του ΓΚΠΔ.   



 

 

 

• Για σκοπούς διαφήμισης και μάρκετινγκ. Αυτό θα μπορούσε να περιλαμβάνει την αποστολή πληροφοριών και 
την επικοινωνία μαζί σας σχετικά με εταιρείες από τον Όμιλο Bayer και τα προϊόντα, τις υπηρεσίες, προσφορές, 
έρευνες και εκδηλώσεις τους, τη βελτίωση και εξατομίκευση του περιεχομένου που σας παρέχουμε όταν 
χρησιμοποιείτε την Εφαρμογή και την ενίσχυση και εξατομίκευση της επικοινωνίας μας μαζί σας σχετικά με τα 
προϊόντα και τις υπηρεσίες μας, συμπεριλαμβανομένων της διαφήμισης και των επικοινωνιών μάρκετινγκ. 
Μπορεί επίσης να χρειαστούμε τις πληροφορίες σας για τη διαχείριση προωθήσεων ή προγραμμάτων που 
προσφέρουμε. Ωστόσο, η αποστολή ή παροχή διαφημίσεων και υλικών μάρκετινγκ χωρίς αίτημά σας μέσω e-
mail ή άλλης ηλεκτρονικής επικοινωνίας υπόκειται στην εκ των προτέρων συγκατάθεσή σας, σύμφωνα με το 
άρθρο 6(1)(α) του ΓΚΠΔ.  Περαιτέρω, δεν θα κοινοποιήσουμε τα προσωπικά δεδομένα σας σε οποιονδήποτε μη 
συνδεδεμένο τρίτο προμηθευτή ή ιδιοκτήτη ιστότοπου για δικούς του σκοπούς μάρκετινγκ, χωρίς τη 
συγκατάθεσή σας. 

 
Για να επιδιώξουμε τα έννομα συμφέροντα που περιγράφονται παρακάτω, όταν τα δικά σας συμφέροντα δεν 
υπερισχύουν των δικών μας δικαιωμάτων και συμφερόντων, επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα σας, με βάση το άρθρο 
6(1)(στ) του ΓΚΠΔ: 
 

• για σκοπούς έρευνας και ανάπτυξης, όπως για να βελτιώσουμε τις γεωπονικές ή επιστημονικές γνώσεις της 
Εφαρμογής και της Bayer, να αναπτύξουμε και βελτιώσουμε τα προϊόντα και τις υπηρεσίες μας, να 
αξιολογήσουμε και να συγκρίνουμε την απόδοση των προϊόντων ή να αναλύσουμε τις συμπεριφορές των 
πελατών και τις τάσεις της αγοράς. 

 

• για τις εσωτερικές μας προσπάθειες να λειτουργούμε και να βελτιώνουμε τις δικές μας επιχειρήσεις μας και 
αυτές της Bayer, όπως η λήψη αποφάσεων για την προώθηση προϊόντων, την ανάπτυξη και διανομή παραγωγής, 
τη βελτίωση της ποιότητας των προϊόντων και των υπηρεσιών μας, τις προβλέψεις και τον εντοπισμό τρόπων 
για να μπορούμε να λειτουργούμε πιο αποτελεσματικά ή να επεκτείνουμε την επιχείρησή μας. 

 

• για τη δημιουργία ανώνυμων πληροφοριών (δηλ. πληροφοριών που δεν σχετίζονται με ταυτοποιήσιμο 
φυσικό πρόσωπο), για χρήση σε περιπτώσεις όπου άλλοι σκοποί μπορούν να εκπληρωθούν με την επεξεργασία 
ανώνυμων πληροφοριών αντί προσωπικών δεδομένων.  

 

• για λόγους ασφαλείας, όπως απαιτείται για την προστασία από ζημία δικαιωμάτων ή ιδιοκτησίας μας, της 
Bayer ή των χρηστών μας και για τον προσδιορισμό ή τη διερεύνηση απάτης ή άλλης εγκληματικής 
δραστηριότητας. 

 

• για τη συνέχιση ή υπεράσπιση έναντι νομικών αξιώσεων. 
 

• για την προετοιμασία και την πραγματοποίηση οποιασδήποτε εξαγοράς, συγχώνευσης ή οποιουδήποτε 
άλλου είδους εταιρικής συναλλαγής που συνεπάγεται αλλαγή ιδιοκτησίας ή ελέγχου που αφορά εμάς ή την 
Εφαρμογή. 

 
 

Ποιες πληροφορίες επεξεργαζόμαστε σχετικά με εσάς 
 
Πληροφορίες που παρέχετε εσείς. Συλλέγουμε και επεξεργαζόμαστε πληροφορίες σχετικά με εσάς, που μας παρέχετε 
οικειοθελώς μέσω της Εφαρμογής μέσω επικοινωνίας μαζί μας ή (συμπεριλαμβανομένης της δημιουργίας λογαριασμού, 
της εγγραφής ή συνδρομής σε μια υπηρεσία, της αποστολής πληροφοριών χρησιμοποιώντας την εφαρμογή (σύνδεση με 
τους αισθητήρες εδάφους), την εγγραφή σε μια λίστα αλληλογραφίας, την εγγραφή σε ένα πρόγραμμα επιβραβεύσεων, 
τη συμμετοχή σας σε ένα διαγωνισμό, κληρώσεις ή άλλη προσφορά, την αίτηση μιας έκπτωσης, την παραγγελία ενός 
προϊόντος, την καταχώριση σχολίων σε μια ανάρτηση ιστολογίου ή την επικοινωνία μαζί μας για οποιονδήποτε λόγο) ή 
μέσω πηγών τρίτων στις οποίες επιτρέπετε ενεργά να μοιράζονται τα δεδομένα σας μαζί μας. Τέτοιου είδους πληροφορίες 
μπορεί να περιλαμβάνουν: 
 

• Διεύθυνση email· 
• Πληροφορίες λογαριασμού (όπως ο κωδικός πρόσβασής σας)· 
• Πληροφορίες σχετικά με τις γεωργικές σας δραστηριότητες (δηλ. τη θερμοκρασία του εδάφους, τη γεωγραφική 

θέση και τις καλλιέργειες που φυτεύτηκαν) 
 



 

 

 
 
Δεν είστε υποχρεωμένοι από τον νόμο ή τη σύμβαση να παρέχετε τα προσωπικά δεδομένα σας. Ωστόσο, όπου καθορίζουμε 
ότι απαιτείται η παροχή πληροφοριών, δεν θα μπορούμε να παρέχουμε την αιτούμενη υπηρεσία εάν αποφασίσετε να μην 
κοινοποιήσετε αυτές τις πληροφορίες σε εμάς. 
 
 
Πληροφορίες βάσει τοποθεσίας. Όταν χρησιμοποιείτε την Εφαρμογή, ενδέχεται επίσης να συλλέγουμε και να 
επεξεργαζόμαστε τη γεωγραφική τοποθεσία των συσκευών που σχετίζονται με τον λογαριασμό σας, μέσω GPS, Wi-Fi ή 
Bluetooth της συσκευής σας, για να σας παρέχουμε εξατομικευμένες βάσει τοποθεσίας υπηρεσίες και περιεχόμενο. 
Μπορείτε να αποτρέψετε την κοινοποίηση της τοποθεσίας σας απενεργοποιώντας τις υπηρεσίες βάσει τοποθεσίας ή 
απενεργοποιώντας το GPS, το Wi-Fi ή το Bluetooth. Ωστόσο, εάν το κάνετε, ενδέχεται να μην μπορείτε να χρησιμοποιήσετε 
ορισμένες λειτουργίες της εφαρμογής.  
 
 

Πώς κοινοποιούμε τις πληροφορίες σας  
 

Ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τα προσωπικά δεδομένα σας: 
 

➢ Στις θυγατρικές του Ομίλου Bayer, όταν είναι απαραίτητο για τους σκοπούς που περιγράφονται παραπάνω.   
 

➢ Σε εργολάβους που ενεργούν ως εκτελούντες την επεξεργασία των δεδομένων μας. Σε κάποιο βαθμό, θα 
χρησιμοποιήσουμε εξειδικευμένους εργολάβους υπηρεσιών που επεξεργάζονται τα προσωπικά δεδομένα σας 
για λογαριασμό μας (π.χ. για υποστήριξη πληροφορικής, αποστολή επικοινωνιών σχετικά με εμάς ή εκτέλεση 
προγραμμάτων μάρκετινγκ και προωθήσεων). Αυτοί οι εργολάβοι παροχής υπηρεσιών επιλέγονται προσεκτικά 
και επιβλέπονται τακτικά από εμάς. Αυτοί μόνο θα επεξεργάζονται προσωπικά δεδομένα, σύμφωνα με τις 
οδηγίες μας και βάσει μιας κατάλληλης συμφωνίας για την επεξεργασία των δεδομένων. 

 
➢ Με άλλα τρίτα μέρη, όπου παρέχετε τη συγκατάθεσή σας, σύμφωνα με το άρθρο. 6(1)(α) του ΓΚΠΔ). Για 

παράδειγμα, μπορεί να συμφωνήσετε με ένα αίτημα κοινοποίησης του ονόματος και της φωτογραφίας σας ή 
άλλων πληροφοριών σχετικά με εσάς σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης ή μπορείτε να εξουσιοδοτήσετε, μέσω των 
ρυθμίσεών σας στην εφαρμογή, άλλους χρήστες της εφαρμογής να έχουν πρόσβαση στον λογαριασμό σας  

 
➢ Στις νομίμως εξουσιοδοτημένες υπηρεσίες ή άλλες αρχές και κρατικούς οργανισμούς, εάν απαιτείται από τον 

νόμο ή απαιτείται για άλλους σκοπούς που περιγράφονται παραπάνω.  
 
➢ Με εξωτερικούς δικηγόρους, όπου είναι απαραίτητο για την άσκηση ή την υπεράσπιση κατά νομικών 

αξιώσεων. 
 

➢ Με έναν υποψήφιο αγοραστή σε περίπτωση μιας εξαγοράς, συγχώνευσης ή οποιουδήποτε άλλου είδους 
εταιρικής συναλλαγής που συνεπάγεται αλλαγή ιδιοκτησίας ή ελέγχου που αφορά εμάς ή την Εφαρμογή. 
 

Εμείς δεν θα κοινοποιήσουμε πληροφορίες σχετικά με εσάς σε οποιονδήποτε τρίτο προμηθευτή ή ιδιοκτήτη ιστότοπου 
τρίτου μέρους για δικούς του σκοπούς μάρκετινγκ χωρίς τη συγκατάθεσή σας. 
 

Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων εκτός της ΕΕ / του ΕΟΧ 
 
Τα προσωπικά δεδομένα σας ενδέχεται επίσης να υποβληθούν εν μέρει σε επεξεργασία σε χώρες εκτός της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης («ΕΕ») ή του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου («ΕΟΧ»), για τις οποίες η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δεν έχει εκδώσει 
απόφαση για το εάν η χώρα θα διασφάλιζε επαρκές επίπεδο προστασίας δεδομένων. Σε τέτοιες περιπτώσεις θα 
διασφαλίσουμε ότι παρέχεται επαρκές επίπεδο προστασίας για τα προσωπικά δεδομένα σας, π.χ. με χρήση των 
Τυποποιημένων Συμβατικών Ρητρών που υιοθετήθηκαν από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή (αντίγραφο διατίθεται κατόπιν 
αιτήματος) ή θα ζητήσουμε τη ρητή συγκατάθεσή σας για μια τέτοια επεξεργασία. 
 

Πόσο καιρό διατηρούμε τα προσωπικά δεδομένα σας 
 



 

 

Σε γενικές γραμμές, διατηρούμε τα προσωπικά δεδομένα σας για όσο διάστημα τα χρειαζόμαστε για την εκπλήρωση των 
σκοπών που περιγράφονται παραπάνω. Εάν έχετε ένα λογαριασμό για την Εφαρμογή, τα προσωπικά δεδομένα σας θα 
αποθηκεύονται τακτικά όχι περισσότερο από 3 χρόνια μετά τη διαγραφή του λογαριασμού σας, εκτός εάν απαιτείται 
μεγαλύτερη περίοδος από τους εφαρμόσιμους νόμους. Ισχύει μία εξαίρεση για τα γεωπονικά δεδομένα και την 
γεωγραφική τοποθεσία που απαιτούνται για σκοπούς έρευνας και ανάπτυξης που περιγράφονται παραπάνω και η 
εκπλήρωση αυτών των σκοπών σε ανώνυμη μορφή δεν είναι δυνατή. Τα εν λόγω γεωπονικά και γεωγραφικά δεδομένα 
θα αποθηκευτούν για 10 χρόνια το πολύ μετά τη διαγραφή του λογαριασμού σας.  
 

Τα δικαιώματά σας και πώς μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας  
 

Τα ακόλουθα δικαιώματα είναι γενικά διαθέσιμα σε εσάς σύμφωνα με τους ισχύοντες νόμους περί απορρήτου 
δεδομένων:  
 

• Δικαίωμα ενημέρωσης σχετικά με τα προσωπικά δεδομένα σας που αποθηκεύονται από εμάς·  
• Δικαίωμα να ζητήσετε τη διόρθωση, τη διαγραφή ή την περιορισμένη επεξεργασία των προσωπικών 

δεδομένων σας·  
• Δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία για λόγους δικού μας έννομου συμφέροντος ή δημοσίου 

συμφέροντος, εκτός εάν μπορούμε να αποδείξουμε ότι υπάρχουν επιτακτικοί, δικαιολογημένοι λόγοι που 
υπερισχύουν των συμφερόντων σας, των δικαιωμάτων και της ελευθερίας σας ή ότι αυτή η επεξεργασία 
γίνεται για σκοπούς διεκδίκησης, άσκησης ή υπεράσπισης νομικών αξιώσεων·  

• Δικαίωμα μεταφοράς δεδομένων·  
• Δικαίωμα υποβολής καταγγελίας σε αρχή προστασίας δεδομένων·  
• Όπου έχετε δώσει τη συγκατάθεσή σας, μπορείτε να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας με μελλοντική ισχύ. 

Μια τέτοια ανάκληση δεν θα επηρεάσει τη νομιμότητα της επεξεργασίας πριν από την ανάκληση της 
συγκατάθεσης. Αν θέλετε να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας, μπορείτε να το κάνετε μέσω των 
ρυθμίσεων της Εφαρμογής ή στέλνοντας μια ειδοποίηση στα στοιχεία επικοινωνίας παρακάτω. 

 
Εάν έχετε ερωτήσεις σχετικά με το απόρρητο των δεδομένων ή θέλετε  να ασκήσετε τα δικαιώματά σας, επικοινωνήστε 
στη διεύθυνση:  

 
 
Privacy Officer of Bayer CropScience Schweiz AG  
Peter Merian-Strasse 84 
CH-4002 Basel  
 
Email: privacy_ch@bayer.com 

 
Μπορείτε επίσης να επικοινωνήσετε με τον εκπρόσωπό μας στην Ευρωπαϊκή Ένωση (άρθρο 27 του ΓΚΠΔ): 

 
Bayer AG 
Group Data Protection Officer 
51368 Leverkusen, Germany 
Email: data.privacy@bayer.com  

 

Πώς προστατεύουμε τις πληροφορίες σας 
 

Έχουμε εφαρμόσει τεχνικά, διοικητικά και φυσικά μέτρα ασφαλείας, σχεδιασμένα για την προστασία των προσωπικών 
δεδομένων σας από μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, αποκάλυψη, χρήση και τροποποίηση. Αν και προσπαθούμε να 
διατηρήσουμε τα προσωπικά δεδομένα σας ασφαλή, κανένα μέτρο ασφαλείας δεν είναι απόλυτο. Να είστε 
προσεκτικοί κατά τη μετάδοση προσωπικών δεδομένων μέσω διαδικτύου. 

Αλλαγές στην παρούσα Δήλωση Προστασίας Ιδιωτικού Απορρήτου 
 

Μπορεί να ενημερώνουμε την παρούσα Δήλωση Προστασίας Ιδιωτικού Απορρήτου κατά καιρούς. Όταν το κάνουμε, 
θα το δημοσιεύσουμε στην Εφαρμογή και θα συμπεριλάβουμε την ημερομηνία έναρξης ισχύος της ενημέρωσης. 
Οποιεσδήποτε τροποποιήσεις θα τίθενται σε ισχύ από τη στιγμή της δημοσίευσης στην Εφαρμογή. Αν υπάρξουν 
ουσιώδεις αλλαγές στη Δήλωση Προστασίας Ιδιωτικού Απορρήτου μας, θα δημοσιεύσουμε μια εμφανή ειδοποίηση 
στην Εφαρμογή.   

https://climate.com/legal/data-privacy-office-contact-form
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ENGLISH. PRIVACY STATEMENT  

 
Bayer CropScience Schweiz AG, Peter Merian-Str. 84, 4052 Basel, Switzerland (“we”, “us” or “our”) is an affiliate of the Bayer 
group (“Bayer group” or “Bayer”) and values your privacy. As we are the responsible controller for the processing of information 
relating to you (your “personal data” or “information”) in connection with your use of  the  Nematool app ( the “App”), we wish 
to provide you with the necessary information on this data processing. Our aim is to help you make informed choices about your 
personal data.    
 
 
You can navigate to any of the sections of this Privacy Statement using the links below: 
 
What is the legal basis for processing your information 

Why we process your information 
 
What information about you we process 

How we share your information 

Processing of personal data outside ... add country  

 
How long we keep your information 

Your rights and how you can contact us 

How we protect your information 

Changes to this Privacy Statement 

What is the legal basis for processing your information 
Unless specified otherwise in any of the below sections, the legal basis for processing your personal data results from the fact 
that such processing is necessary for the performance of a contract to which you are a party or to take the necessary steps at 
your request to enter into a contract with you,  Art. 6(1)(b) General Data Protection Regulation (“GDPR”)). 
 

Why we process your information  
We may process your personal data for the following purposes: 
 

• To deliver, operate and maintain the App and provide related support to you, such as to make available the 
functionalities of the App and enabling you to use them.  

 

• To manage and respond to your inquiries concerning App 
 

• To provide agronomic recommendations to you in view of protecting your crops against nematodes or alert 
you to potential nematode risks to your crops. 

 

• For our general administrative purposes. For example, we may need your information to tell you about important 
changes to the App, create and administer your registered account or provide customer service to you. 

• Where necessary for compliance with our statutory legal obligations, based on Art. 6(1)(c) GDPR.   
 

• For advertising and marketing purposes. This could include sending you information and communicating with 
you about companies from the Bayer Group and their products, services, promotions, surveys and events, 
enhancing and personalizing the content we provide to you when using App, and enhancing and personalizing our 
communications with you about our products and services, including advertising and marketing communications. 
We may also need your information to administer promotions or programs we offer. However, unrequested 
sending or providing of advertising and marketing material via e-mail or other electronic communication is subject 



 

 

to your prior consent, Art. 6(1)(a) GDPR  .  Moreover, we will not share your personal data with any non-affiliated 
third-party vendor or website owner for their own marketing purposes, without your consent. 

 
To pursue the legitimate interests described in the following, where the interest is not overridden by your rights and 
interests, we process your data, based on Art. 6(1)(f) GDPR): 
 

• for research and development purposes, such as to improve the App and Bayer’s agronomic or scientific 
knowledge, develop and improve our products and services, assess and compare product performance, or analyze 
customer behaviors and market trends. 

 

• for our internal efforts to operate and improve our and Bayer’s businesses, such as making product 
advancement, production deployment and distribution decisions, improving the quality of our products and 
services, forecasting, and identifying ways we can operate more efficiently or expand our business. 

 

• for engaging with you through social-media. We and Bayer use social-media accounts (including Facebook, 
Twitter, YouTube, Pinterest, and Instagram) to build online awareness about our companies and our products; 
collect aggregated information about interactions with our content; analyze trends; identify and profile brand 
advocates and key influencers; and conduct social-media listening of conversations about our company and our 
products. When you engage with us through our social-media channels, the platform providers will also process 
information about you. For further information, please consult the privacy policy of the platform provider. 

 

• to create anonymous information (i.e. information that does not relate to an identifiable individual), to be used 
in cases where other purposes can be fulfilled by processing anonymous information instead of personal data.  

 

• for security purposes, as necessary to help protect against injury to rights or property of us, Bayer or our users 
and identify, or investigate fraud or other criminal activity. 

 

• to pursue or defend against legal claims. 
 

• to prepare for and carry out any acquisition, merger or any other type of corporate transaction involving a 
change of ownership or control concerning us or App. 

What information we process about you 
 

Information you provide. We collect and process information about you that you voluntarily provide to us through the App 
through communications with us or (including when you create an account; register or subscribe for a service; upload 
information using the App (connecting with the soil sensors); subscribe to a mailing list; join a rewards program; enter a 
contest, sweepstakes, or other promotion; request a rebate; order a product; comment on a blog post or contact us for any 
reason) or through third party sources that you actively allow to share your data with us. Such information may include: 
 

•  email address; 
• Account information (such as your username and password); 
• Information about your farming operations and field location ( i.e. the soil temperature, geolocation and crops 

planted) 
 

You are not obligated by law or contract to provide your personal data. However, where we indicate that the provision of 
information is required, we will not be able to provide the requested service if you decide not to share this information with 
us. 
 
Location-based information. When you use the App, we may also collect and process the geographical location of the 
device(s) associated with your account, through your device(s) GPS, Wi-Fi or Bluetooth, to provide you with personalized 
location-based services and content. You may prevent sharing your location by disabling location-based services or turning 
off your GPS, Wi-Fi, or Bluetooth. However, if you do so, you may not be able to use certain features of the App.  
 

How we share your information  
 

We may share your personal data: 
 

➢ With our affiliates from the Bayer Group, where necessary for the purposes described above.   



 

 

 
➢ With contractors who act as our data processors. We will to some extent use specialized service contractors that 

process your personal data on our behalf (e.g. for IT support, sending communications for us or executing 
marketing programs and promotions). Such service contractors are carefully selected and regularly monitored by 
us. They will only process personal data in accordance with our instructions and on the basis of an appropriate 
data processing agreement. 

 
➢ With other third parties, where you consent Art. 6(1)(a) GDPR   ). For example, you may agree to a request to 

share your name and picture or other information about you on social-media or you may authorize though your 
settings within the App other App users to access your account  

 
➢ With law enforcement agencies or other authorities and governmental organizations, if legally required or 

necessary for other purposes described above.  
 
➢ With external lawyers, where necessary to pursue or defend against legal claims 

 
➢ With a prospective buyer in case of an acquisition, merger or any other type of corporate transaction involving a 

change of ownership or control concerning us or App. 
 

We will not share information about you with any non-affiliated third-party vendor or website owner for their own 
marketing purposes without your consent. 

Processing of personal data outside the EU / the EEA  
 
Your personal data may in part also be processed in countries outside the European Union (“EU”) or the European Economic 
Area (“EEA”) for which the European Commission has not issued a decision that the country would ensure an adequate level 
of data protection. In such cases, we will ensure that a sufficient level of protection is provided for your personal data, e.g. 
by making use of the Standard Contractual Clauses adopted by the European Commission (copy available on request), or we 
will ask for your explicit consent to such processing.) 

How long we keep your personal data 
 

In general, we keep your personal data for as long as we need it to carry out the purposes described above. If you have an 
account for App, your personal data will regularly be stored no longer than for 3 years after you deleted your account, 
unless a longer period may be required by applicable laws. An exception applies for your agronomic and geographical 
location data that is needed for the research and development purposes described above and cannot fulfill these purposes 
in anonymous form. Such agronomic and geographical location data will be stored for 10 years after you closed your 
account.  

Your rights and how you can contact us   
 

The following rights are in general available to you according to applicable data privacy laws:  
 

• Right of information about your personal data stored by us;  
• Right to request the correction, deletion or restricted processing of your personal data;  
• (and, to the extent the GDPR is applicable: Right to object to a processing for reasons of our own legitimate 

interest or public interest, unless we are able to proof that compelling, warranted reasons superseding your 
interests, rights and freedom exist, or that such processing is done for purposes of the assertion, exercise or 
defense of legal claims);  

• Right to data portability;  
• Right to file a complaint with a data protection authority;  
• Where you have provided your consent, you may at any time withdraw your consent with future effect. 

Such a withdrawal will not affect the lawfulness of the processing prior to the consent withdrawal. If you 
wish to withdraw your consent, you can do so via your settings within the App, or by sending a notice to the 
contact details below. 

 
For any questions you may have with respect to data privacy, or if you wish to exercise your rights, please contact:  

 
 
Privacy Officer of Bayer CropScience Schweiz AG  



 

 

Peter Merian-Strasse 84 
CH-4002 Basel  
 
Dirección de correo electrónico: privacy_ch@bayer.com 
 

You may also reach out to our representative in the European Union (Art. 27 GDPR): 
 

Bayer AG 
Group Data Protection Officer 
51368 Leverkusen, Germany 
Email: data.privacy@bayer.com  

 

How we protect your information 
 

We have implemented technical, administrative, and physical security measures designed to protect your personal data 
from unauthorized access, disclosure, use, and modification. Although we strive to keep your personal data secure, no 
security measures are absolute. Use caution when transmitting personal data over the Internet. 

Changes to this Privacy Statement 
 

From time to time, we may update this Privacy Statement. When we do, we will post it on the App and include the 
effective date of the update. Any amendments become effective upon publication on the App. If there are material 
changes to our Privacy Statement, we will post a prominent notice on the App.   
 
Last updated: …. 

  

https://climate.com/legal/data-privacy-office-contact-form


 

 

ESPAÑOL (ESP): DECLARACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS  

 
Bayer CropScience Schweiz AG, Peter Merian-Str. 84, 4052 Basel, Switzerland («nosotros», «nos» o «nuestro») es una compañía 
vinculada del Grupo Bayer («Grupo Bayer» o «Bayer») y valora su privacidad. Dado que somos el controlador responsable del 
tratamiento de la información relacionada con usted (sus «datos personales» o «información») en relación con su uso de la 
aplicación Nematool (la «Aplicación»), deseamos proporcionarle la información necesaria sobre este tratamiento de datos. 
Nuestro objetivo es ayudarlo a tomar decisiones informadas sobre sus datos personales.    
 
Puede navegar a cualquiera de las secciones de esta Declaración sobre Protección de Datos utilizando los enlaces que aparecen 
a continuación: 
 
¿Cuál es el fundamento jurídico para el tratamiento de su información? 

¿Por qué tratamos su información? 

¿Qué información sobre usted tratamos? 

¿Cómo compartimos su información? 

Tratamiento de datos personales fuera de la UE/el EEE 

¿Cuánto tiempo conservamos sus datos personales? 

Sus derechos y cómo puede comunicarse con nosotros 

¿Cómo protegemos su información? 

Cambios en esta Declaración sobre Protección de Datos 

¿Cuál es el fundamento jurídico para el tratamiento de su información? 
Salvo que se especifique lo contrario en alguna de las secciones siguientes, el fundamento jurídico para el tratamiento de sus 
datos personales deriva del hecho de que dicho tratamiento es necesario para la ejecución de un contrato en el que usted 
participa o para adoptar las medidas necesarias a petición suya para suscribir un contrato con usted, art. 6(1)(b) del Reglamento 
General de Protección de Datos («RGPD»). 

¿Por qué tratamos su información?  
Podemos tratar sus datos personales para los siguientes fines: 
 

• Para ofrecer, operar y mantener la Aplicación y proporcionarle apoyo relacionado, como por ejemplo poner a 
su disposición las funcionalidades de la Aplicación y permitirle utilizarlas.  

 

• Para gestionar y responder a consultas sobre la Aplicación. 
 

• Para brindarle recomendaciones agronómicas con el fin de proteger sus cultivos de nematodos o alertarlo sobre 
posibles riesgos relacionados con nematodos a los que podrían estar expuestos sus cultivos. 

 

• Para nuestros propósitos administrativos generales. Por ejemplo, es posible que necesitemos sus datos para 
informarle cambios importantes en la Aplicación, crear y administrar su cuenta registrada o proporcionarle 
servicio de atención al cliente. 

 

• Cuando sea necesario para cumplir con nuestras obligaciones legales, de acuerdo con el art. 6(1)(c) del RGPD.   
 

• Con fines publicitarios y de marketing. Esto podría incluir el envío de información y la comunicación con usted 
sobre compañías del Grupo Bayer y sus productos, servicios, promociones, encuestas y eventos, la mejora y la 
personalización del contenido que le proporcionamos al utilizar la Aplicación, y la mejora y personalización de 
nuestras comunicaciones con usted sobre nuestros productos y servicios, lo que incluye la publicidad y las 
comunicaciones de marketing. También es posible que necesitemos sus datos para gestionar las promociones o 
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los programas que ofrecemos. Sin embargo, el envío o el suministro no solicitado de material publicitario y de 
marketing por correo electrónico u otra comunicación electrónica está sujeto a su consentimiento previo, art. 
6(1)(a) del RGPD. Asimismo, no compartiremos sus datos personales con ningún proveedor externo no afiliado o 
propietario de un sitio web para sus propios fines de marketing sin su consentimiento. 

 
Para perseguir los intereses legítimos que se describen a continuación, cuando el interés no se ve invalidado por sus 
derechos e intereses, tratamos sus datos, basándonos en el art. 6(1)(f) del RGPD: 
 

• Con fines de investigación y desarrollo, tales como mejorar los conocimientos agronómicos o científicos de la 
Aplicación y Bayer, desarrollar y mejorar nuestros productos y servicios, evaluar y comparar el rendimiento de los 
productos, o analizar los comportamientos de los clientes y las tendencias del mercado. 

 

• Para nuestros esfuerzos internos en pos de operar y mejorar nuestros negocios y los de Bayer, como la toma de 
decisiones sobre el avance de los productos, el desarrollo de la producción y la distribución, la mejora de la calidad 
de nuestros productos y servicios, la previsión y la identificación de las formas en que podemos operar con más 
eficiencia o expandir nuestro negocio. 

 

• Para crear información anónima (es decir, información que no se refiere a una persona identificable), que se 
utilizará en los casos en que otros fines puedan cumplirse tratando información anónima en lugar de datos 
personales.  

 

• Por motivos de seguridad, según sea necesario para ayudar a proteger nuestros derechos o nuestra propiedad, 
o los derechos y la propiedad de Bayer y de nuestros usuarios, e identificar o investigar fraudes u otras actividades 
delictivas. 

 

• Para presentar reclamaciones legales o defendernos de estas. 
 

• Para preparar y llevar a cabo cualquier adquisición, fusión o cualquier otro tipo de transacción corporativa que 
implique un cambio de propiedad o un control que nos afecte a nosotros o a la Aplicación. 

¿Qué información sobre usted tratamos? 
 

Información proporcionada por usted. Recopilamos y tratamos la información sobre usted que nos proporciona 
voluntariamente a través de la Aplicación, a través de las comunicaciones con nosotros (incluso cuando crea una cuenta; se 
registra o se suscribe a un servicio; carga información utilizando la Aplicación [al conectarse con los sensores de suelo]; se 
suscribe a una lista de correo; se une a un programa de recompensas; participa en un concurso, sorteo u otra promoción; 
solicita un reembolso; pide un producto; comenta una entrada de blog o se comunica con nosotros por cualquier motivo) o 
a través de fuentes de terceros a los que usted les permite activamente compartir sus datos con nosotros. Dicha información 
puede incluir: 
 

• dirección de correo electrónico; 
• información de la cuenta (como su contraseña); 
• información acerca de sus operaciones agrícolas (p. ej., temperatura del suelo, geolocalización y cultivos 

plantados). 
 
 

 
No está obligado por ley o por contrato a proporcionar sus datos personales. Sin embargo, cuando indiquemos que es 
necesario proporcionar información, no podremos prestar el servicio solicitado si usted decide no compartir esta 
información con nosotros. 
 
 
Información basada en la ubicación. Cuando usted utiliza la Aplicación, también podemos recopilar y procesar la ubicación 
geográfica del/de los dispositivo(s) asociado(s) a su cuenta, a través de su(s) dispositivo(s) GPS, wifi o Bluetooth, para 
ofrecerle servicios y contenidos personalizados basados en la ubicación. Puede evitar que se comparta su ubicación 
desactivando los servicios de localización o apagando su GPS, wifi o Bluetooth. Sin embargo, si lo hace, es posible que no 
pueda utilizar determinadas funciones de la Aplicación.  
 
 



 

 

¿Cómo compartimos su información?  
 

Podemos compartir sus datos personales: 
 

➢ Con nuestras compañías vinculadas del Grupo Bayer, cuando sea necesario para los fines descritos 
anteriormente.   

 
➢ Con proveedores de servicios encargados del tratamiento de datos. En cierta medida, utilizaremos proveedores 

de servicios especializados que tratan sus datos personales en nuestro nombre (por ejemplo, para el soporte 
informático, el envío de comunicaciones por nosotros o la ejecución de programas de marketing y promociones). 
Seleccionamos cuidadosamente a estos proveedores de servicios y los sometemos a controles periódicos. Solo 
tratarán los datos personales siguiendo nuestras instrucciones y sobre la base del oportuno acuerdo de 
tratamiento de datos. 

 
➢ Con otros terceros, cuando usted dé su consentimiento (art. 6(1)(a) del RGPD). Por ejemplo, puede aceptar una 

solicitud para compartir su nombre y foto u otra información sobre usted en las redes sociales o puede autorizar, 
a través de su configuración dentro de la Aplicación, que otros usuarios de la Aplicación accedan a su cuenta.  

 
➢ Con los organismos encargados de hacer cumplir la ley u otras autoridades y organizaciones gubernamentales, 

si se requiere legalmente o es necesario para otros fines descritos anteriormente.  
 
➢ Con abogados externos, cuando sea necesario para presentar reclamaciones legales o defenderse de estas. 

 
➢ Con un posible comprador en caso de adquisición, fusión o cualquier otro tipo de transacción corporativa que 

implique un cambio de propiedad o control que nos afecte a nosotros o a la Aplicación. 
 

No compartiremos información sobre usted con ningún proveedor externo no afiliado o propietario de un sitio web para 
sus propios fines de marketing sin su consentimiento. 
 

Tratamiento de datos personales fuera de la UE/el EEE  
 
Sus datos personales también podrán tratarse en parte en países fuera de la Unión Europea («UE») o del Espacio Económico 
Europeo («EEE») para los que la Comisión Europea no ha emitido una decisión en el sentido de que el país garantice un nivel 
adecuado de protección de los datos. En tales casos, nos aseguraremos de que se preste un nivel suficiente de protección 
para sus datos personales; p. ej., mediante las Cláusulas Contractuales Tipo [Standard Contractual Clauses, SSC] adoptadas 
por la Comisión Europea (copia disponible previa solicitud) o su consentimiento explícito para dicho tratamiento. 
 

¿Cuánto tiempo conservamos sus datos personales? 
 

En general, conservamos sus datos personales durante el tiempo que necesitamos para llevar a cabo los fines descritos 
anteriormente. Si tiene una cuenta para la Aplicación, sus datos personales se almacenarán regularmente durante un 
máximo de 3 años después de haber eliminado su cuenta, a menos que la legislación aplicable exija un período más largo. 
Se aplica una excepción respecto a sus datos agronómicos y de localización geográfica, que son necesarios para los fines de 
investigación y desarrollo descritos anteriormente y que no permiten cumplir estos fines de forma anónima. Dichos datos 
agronómicos y de localización geográfica se almacenarán durante 10 años después de que usted haya eliminado su cuenta.  
 

Sus derechos y cómo puede comunicarse con nosotros   
 

En general, se dispone de los siguientes derechos de acuerdo con las leyes de protección de datos aplicables:  
 

• Derecho de información sobre los datos personales que conservamos sobre usted.  
• Derecho a solicitar la rectificación, la supresión o el tratamiento limitado de sus datos personales.  
• Derecho de oposición al tratamiento por razones de nuestro propio interés legítimo o de interés público, a 

menos que podamos probar que existen razones justificadas de peso por encima de sus intereses, derechos 
y libertad, o que el tratamiento se realiza para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.  

• Derecho a la portabilidad de los datos.  
• Derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de protección de datos.  



 

 

• En los casos en que haya dado su consentimiento, podrá retirarlo en cualquier momento con efecto futuro. 
Dicha revocación no afectará la licitud del tratamiento antes de la revocación del consentimiento. Si desea 
retirar su consentimiento, puede hacerlo a través de su configuración dentro de la Aplicación, o enviando 
una notificación a los datos de contacto que figuran a continuación. 

 
Si tiene alguna pregunta con respecto a la privacidad de los datos, o si desea ejercer sus derechos, comuníquese con:  

 
 
Privacy Officer of Bayer CropScience Schweiz AG  
Peter Merian-Strasse 84 
CH-4002 Basel  
 
Dirección de correo electrónico: privacy_ch@bayer.com 

 
También puede dirigirse a nuestro representante en la Unión Europea (art. 27 del RGPD): 

 
Bayer AG 
Group Data Protection Officer 
51368 Leverkusen, Germany 
Dirección de correo electrónico: data.privacy@bayer.com  

 
 

¿Cómo protegemos su información? 
 

Hemos implementado medidas de seguridad técnicas, administrativas y físicas diseñadas para proteger sus datos 
personales ante el acceso, la divulgación, el uso y la modificación no autorizados. Aunque nos esforzamos por mantener 
la seguridad de sus datos personales, ninguna medida de seguridad es absoluta. Actúe con precaución cuando transmita 
datos personales por Internet. 

Cambios en esta Declaración sobre Protección de Datos 
 

Según proceda, podremos actualizar esta Declaración sobre Protección de Datos. Cuando lo hagamos, la publicaremos 
en la Aplicación e incluiremos la fecha de entrada en vigor de la actualización. Todas las modificaciones entran en vigor 
tras su publicación en la Aplicación. Si se producen cambios importantes en nuestra Declaración sobre Protección de 
Datos, publicaremos un aviso destacado en la Aplicación.   
 
Última actualización: 19 de mayo de 2022 
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FRANÇAIS (MAR): DÉCLARATION DE CONFIDENTIALITÉ   

 
Bayer CropScience Schweiz AG, Peter Merian-Str. 84, 4052 Bâle (Suisse) (« nous » ou « notre ») est une société affiliée du groupe 
Bayer (le « groupe Bayer » ou « Bayer ») et accorde une grande importance à la protection de votre vie privée. Étant donné que 
nous sommes responsables du traitement des informations vous concernant (vos « données à caractère personnel » ou 
« informations ») dans le cadre de votre utilisation de l'Application Nematool (l'« Application »), nous souhaitons vous fournir les 
informations nécessaires concernant le traitement de vos données. Notre objectif est de vous aider à faire des choix éclairés 
concernant vos données à caractère personnel.   
 
 
Vous pouvez naviguer vers n'importe quelle section de la présente Déclaration de confidentialité à partir des liens ci-dessous : 
 
Quelle est la base juridique du traitement de vos informations 

Pour quelles raisons traitons-nous vos informations 
 
Quelles informations traitons-nous à votre sujet 

Comment partageons-nous vos informations  

Traitement de vos données à caractère personnel hors de Maroc 

 
Combien de temps conservons-nous vos données à caractère personnel  

Vos droits et vos moyens de nous contacter 

Comment protégeons-nous vos informations  

Modifications de la présente Déclaration de confidentialité 

Quelle est la base juridique du traitement de vos informations 
 
Sauf indication contraire énoncée dans l'une des sections ci-dessous, la base juridique du traitement de vos données à 
caractère personnel résulte de la nécessité de ce traitement aux fins de l'exécution d'un contrat auquel vous êtes partie ou aux 
fins des mesures nécessaires, à votre demande, en vue de conclure un contrat avec vous, et ce en conformité avec la loi 19-08 
relative à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel, conjointement 
avec l'art. 6(1)(b) du Règlement général sur la protection des données (« RGPD »). 

Pour quelles raisons traitons-nous vos informations  
Nous pouvons traiter vos données à caractère personnel aux fins suivantes : 
 

• Pour fournir, exploiter et maintenir l'Application et vous offrir l’assistance associée, notamment pour mettre à 
disposition les fonctionnalités de l'Application et vous permettre de les utiliser. 

 

• Pour gérer et répondre à vos demandes concernant l'Application. 
 

• Pour vous fournir des recommandations agronomiques en vue de protéger vos cultures contre les nématodes 
ou vous alerter sur les risques potentiels des nématodes pour vos cultures. 

 

• Pour nos besoins administratifs généraux. Par exemple, vos informations nous seront nécessaires pour vous 
informer des modifications importantes apportées à l'Application, pour créer et gérer votre compte enregistré ou 
pour vous proposer un service client. 

 

• Lorsque nécessaire pour nous conformer à nos obligations légales, conformément à la loi 19-08 relative à la 
protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel conjointement 
avec l’art. 6(1)(c) du RGPD. 

 



 

 

• À des fins de publicité et de marketing. Il peut s'agir de vous envoyer des informations et de communiquer avec 
vous au sujet des sociétés du Groupe Bayer et de leurs produits, services, promotions, enquêtes et événements, 
d'améliorer et de personnaliser le contenu que nous vous fournissons lorsque vous utilisez l'Application, et 
d'améliorer et de personnaliser nos communications avec vous au sujet de nos produits et services, y compris les 
communications publicitaires et commerciales. Nous pouvons également avoir besoin de vos informations pour 
gérer les promotions ou les programmes que nous proposons. Toutefois, l'envoi ou la communication non 
sollicitée de supports publicitaires et commerciaux par e-mail ou autre communication électronique est soumise 
à votre consentement préalable, conformément à la loi 19-08 relative à la protection des personnes physiques à 
l’égard du traitement des données à caractère personnel, conjointement avec l’art. 6(1)(a) du RGPD. En outre, 
nous ne partagerons pas vos données à caractère personnel avec un fournisseur tiers non affilié ou un propriétaire 
de site Internet pour ses propres besoins commerciaux, sans votre consentement. 

 
Pour poursuivre les intérêts légitimes décrits ci-après, sous réserve que vos droits et intérêts ne prévalent pas, nous 
traitons vos données, conformément à la loi 19-08 relative à la protection des personnes physiques à l’égard du 
traitement des données à caractère personnel, conjointement avec l’art. 6(1)(f) du RGPD : 
 

• à des fins de recherche et de développement, par exemple pour améliorer l'Application et accroître les 
connaissances agronomiques ou scientifiques de Bayer, développer et améliorer nos produits et services, évaluer 
et comparer les performances des produits ou analyser les comportements des clients et les tendances du 
marché. 

 

• pour nos initiatives internes visant à exploiter et à améliorer nos activités et celles de Bayer, par exemple pour 
prendre des décisions relatives à l'avancement des produits, au déploiement de la production et à la distribution, 
améliorer la qualité de nos produits et services, faire des prévisions et identifier des moyens de gagner en 
efficacité ou de développer notre activité. 

 

• pour créer des informations anonymes (c'est-à-dire des informations qui ne se rapportent pas à un individu 
identifiable), qui seront utilisées dans les cas où d'autres objectifs peuvent être atteints en traitant des 
informations anonymes plutôt que des données à caractère personnel.  

 

• à des fins de sécurité, au besoin, pour aider à protéger nos droits ou nos biens, ceux de Bayer ou de nos 
utilisateurs, et pour identifier ou enquêter sur des fraudes ou d'autres activités criminelles. 

 

• pour formuler des réclamations fondées en droit ou s’en défendre. 
 

• pour préparer et mener à bien toute acquisition, fusion ou autre type d’opération impliquant un changement 
de propriété ou de contrôle nous concernant ou concernant l'Application. 

  



 

 

Quelles informations traitons-nous à votre sujet 
 

Les informations que vous fournissez. Nous recueillons et traitons les informations vous concernant que vous nous 
fournissez volontairement par l'intermédiaire de l'Application en communiquant avec nous ou (y compris lorsque vous créez 
un compte ; vous vous inscrivez ou vous souscrivez à un service ; vous téléchargez des informations en utilisant l'Application 
(connexion avec les capteurs de sol) ; vous vous inscrivez à une liste de diffusion ; vous participez à un programme de 
récompenses ; vous participez à un concours, une loterie ou une autre promotion ; vous demandez une ristourne ; vous 
commandez un produit ; vous commentez un article de blog ou vous nous contactez pour une raison quelconque) ou par 
l'intermédiaire de sources tierces que vous autorisez activement à partager vos données avec nous. Ces informations 
peuvent inclure : 
 

• Votre adresse e-mail ; 
• des informations relatives au compte (telles que votre mot de passe) ; 
• des informations sur vos activités agricoles (à savoir, la température du sol, la géolocalisation et les cultures 

plantées). 
 

Vous n'êtes pas dans l’obligation en vertu de la loi ou d’un contrat de communiquer vos données à caractère personnel. 
Toutefois, lorsque nous indiquons qu’il est nécessaire de communiquer des informations, nous ne serons pas en mesure de 
fournir le service demandé si vous décidez de ne pas partager ces informations avec nous. 
 
 
Informations basées sur la localisation. Lorsque vous utilisez l'Application, nous pouvons également collecter et traiter la 
localisation géographique du ou des appareils associés à votre compte, par le biais du GPS, du Wi-Fi ou du Bluetooth de 
votre ou vos appareils, afin de vous fournir des services et des contenus géolocalisés personnalisés. Vous pouvez empêcher 
le partage de votre emplacement en désactivant les services de localisation ou votre GPS, Wi-Fi ou Bluetooth. Toutefois, si 
vous le faites, il se peut que vous ne puissiez pas utiliser certaines fonctions de l'Application.  
 

Comment partageons-nous vos informations   
 

Nous pouvons partager vos données à caractère personnel : 
 

➢ Avec nos sociétés affiliées du groupe Bayer, si nécessaire, aux fins décrites ci-dessus.   
 

➢ Avec les prestataires qui interviennent en tant que sous-traitants des données. Dans une certaine mesure, nous 
ferons appel à des prestataires de services spécialisés qui traiteront vos données personnelles en notre nom (par 
exemple, à des fins d'assistance informatique, d'envoi de communications en notre nom ou d'exécution de 
programmes de marketing et de promotions). Ces prestataires de services sont soigneusement sélectionnés et 
régulièrement contrôlés par nos soins. Ils ne traiteront les données à caractère personnel que conformément à 
nos instructions et sur la base d'un contrat de sous-traitance approprié. 

 
➢ Avec d'autres tiers, lorsque vous y consentez conformément à la loi 19-08 relative à la protection des personnes 

physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel, conjointement avec l’art. 6(1)(a) RGPD). 
Par exemple, vous pouvez accepter une demande de partage de votre nom et de votre photo ou d'autres 
informations vous concernant sur les réseaux sociaux ou vous pouvez autoriser, par le biais de vos paramètres 
dans l'application, d'autres utilisateurs de l'Application à accéder à votre compte. 

 
➢ Avec les forces de l'ordre ou d'autres autorités et organisations gouvernementales, si la loi l'exige ou si cela est 

nécessaire à d'autres fins décrites ci-dessus.  
 
➢ Avec des avocats externes, si nécessaire, pour formuler des réclamations fondées en droit ou s’en défendre. 

 
➢ Avec un acheteur potentiel en cas d'acquisition, de fusion ou de tout autre type d’opération impliquant un 

changement de propriété ou de contrôle nous concernant ou concernant l'Application. 
 

Nous ne partagerons aucune information vous concernant avec un fournisseur tiers non affilié ou un propriétaire de site 
Internet à des fins commerciales sans votre consentement. 



 

 

Traitement de vos données à caractère personnel hors du Maroc 
 
Vos données à caractère personnel seront traitées dans des pays autres que le Maroc. Nous veillerons à ce que vos données 
à caractère personnel bénéficient d'un niveau de protection adéquat pour se conformer à la loi 19-08 relative à la protection 
des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel dans le cadre du traitement de ces 
données par nous-mêmes ou par des tiers auxquels nous pouvons transférer les données conformément à la présente 
déclaration de confidentialité, ou nous vous demanderons votre consentement explicite à l’égard de ce traitement.  
 

Combien de temps conservons-nous vos données à caractère personnel 
 

En règle générale, nous conservons vos données à caractère personnel aussi longtemps que nous en avons besoin pour 
réaliser les objectifs décrits ci-dessus. Si vous êtes titulaire d’un compte pour l’Application, vos données à caractère 
personnel seront conservées pendant une durée maximale de trois ans après la suppression de votre compte, sauf si une 
période plus longue est exigée en vertu des lois applicables. Une exception s'applique à vos données de localisation 
géographique et agronomiques nécessaires aux fins de recherche et de développement décrites ci-dessus et qui ne peuvent 
pas remplir ces objectifs sous une forme anonyme. Ces données agronomiques et de localisation géographique seront 
conservées pendant une durée maximale de 10 ans après la suppression de votre compte.  
 

Vos droits et vos moyens de nous contacter  
 

Vous bénéficiez en général des droits suivants, conformément aux lois applicables en matière de confidentialité des 
données :  
 

• Droit d'information sur vos données à caractère personnel que nous conservons ;  
• Droit de demander la correction, l'effacement ou la limitation du traitement de vos données à caractère 

personnel ;  
• Droit de vous opposer à un traitement pour des raisons d'intérêt légitime ou d'intérêt public, à moins que 

nous ne soyons en mesure de prouver qu'il existe des raisons impérieuses et justifiées qui prévalent sur vos 
intérêts, vos droits et votre liberté, ou que ce traitement soit effectué pour faire valoir, exercer ou défendre 
des droits en justice ;  

• Droit à la portabilité des données ;  
• Droit de déposer une plainte auprès d'une autorité de protection des données ;  
• Lorsque vous avez donné votre consentement, vous pouvez à tout moment retirer votre consentement 

pour effet ultérieur. Un tel retrait ne compromettra pas la licéité du traitement fondé sur le consentement 
effectué avant ce retrait. Si vous souhaitez retirer votre consentement, vous pouvez le faire via vos 
paramètres dans l'Application, ou par notification adressée aux interlocuteurs indiqués ci-après. 

 
Pour toute question relative à la confidentialité des données, ou si vous souhaitez exercer vos droits, veuillez contacter :  

 
 
Délégué à la confidentialité de Bayer CropScience Schweiz AG  
Peter Merian-Strasse 84 
CH-4002 Bâle (Suisse) 
 
E-mail : privacy_ch@bayer.com 

 
Vous pouvez également vous adresser à notre représentant dans l'Union européenne. (Art. 27 RGPD): 

 
Bayer AG 
Délégué à la protection des données du Groupe 
51368 Leverkusen (Allemagne) 
Email: data.privacy@bayer.com  

 
 

Comment protégeons-nous vos informations 
 

mailto:E-mail


 

 

Nous avons mis en place des mesures de sécurité techniques, administratives et physiques destinées à protéger vos 
données à caractère personnel contre tout accès, divulgation, utilisation et modification non autorisés. Bien que nous 
nous efforcions d'assurer la sécurité de vos données à caractère personnel, aucune mesure de sécurité n'est absolue. 
Faites preuve de prudence lorsque vous communiquez des données à caractère personnel sur Internet. 
 

Modifications de la présente Déclaration de confidentialité 
 

Nous nous réservons le droit de procéder à des mises à jour ponctuelles de la présente Déclaration de confidentialité. 
Lorsque nous le ferons, nous le publierons sur l'Application et inclurons la date d'entrée en vigueur de la mise à jour. 
Toute modification prendra effet dès sa publication sur l'Application. En cas de modifications importantes de notre 
Déclaration de confidentialité, nous publierons un avis visible sur l'Application.  
 
Dernière mise à jour le 19 mai 2022 

  



 

 

ITALIANO (ITA):  INFORMATIVA SULLA PRIVACY  

 
Bayer CropScience S.r.l., Viale Certosa n. 130, 20156, Milano, Italia ("noi", "ci" o "nostro") è un'affiliata del gruppo Bayer 
("gruppo Bayer" o "Bayer") e tiene alla vostra privacy. In qualità di responsabile del trattamento delle informazioni che vi 
riguardano (i vostri "dati personali" o "informazioni") in relazione all'utilizzo dell'applicazione Nematool (l'"applicazione"), 
desideriamo fornirvi le informazioni necessarie su questo trattamento dei dati. Il nostro obiettivo è quello di aiutarvi a fare 
scelte informate sui vostri dati personali.    
 
È possibile accedere a qualsiasi sezione della presente Informativa sulla privacy utilizzando i link seguenti: 
 
Quali sono le basi legali per processare le Vostre informazioni 

Perchè noi processiamo le Vostre informazioni 
 
Quali informazioni processiamo che Vi riguardano 

Come noi condividiamo le Vostre informazioni  

Processare i dati personali al di fuori dell'UE e dello Spazio Economico Europeo  

 
Per quanto tempo tratterremo i Vostri dati personali  

I Vostri diritti e come potete contattarci  

Come proteggiamo le Tue informazioni  

Modifiche di questa Privacy Policy  

Quali sono le basi legali per processare le Vostre informazioni 
 
Se non diversamente specificato in una delle sezioni sottostanti, la base giuridica per il trattamento dei vostri dati personali 
deriva dal fatto che tale trattamento è necessario per l'esecuzione di un contratto di cui siete parte o per intraprendere le 
azioni necessarie su vostra richiesta per stipulare un contratto con voi, art. 6(1)(b) Regolamento generale sulla protezione dei 
dati ("GDPR"). 6(1)(b) del Regolamento generale sulla protezione dei dati ("GDPR"). 
 

Perchè noi processiamo le Vostre informazioni  
 
Possiamo trattare i vostri dati personali per le seguenti finalità: 
 

• Fornire, gestire e mantenere l'App e fornire il relativo supporto all'utente, ad esempio per rendere disponibili le 
funzionalità dell'App e consentirne l'utilizzo.  

 

• Gestire e rispondere alle vostre richieste di informazioni relative all'App. 
 

• Per fornirvi raccomandazioni agronomiche al fine di proteggere le vostre colture dai nematodi o avvisarvi di 
potenziali rischi di nematodi per le vostre colture. 

 

• Per i nostri scopi amministrativi generali. Ad esempio, potremmo aver bisogno dei vostri dati per informarvi di 
importanti modifiche all'App, per creare e amministrare il vostro account registrato o per fornirvi il servizio clienti. 

 

• Ove necessario per adempiere ai nostri obblighi legali, in base all'art. 6(1)(c) del GD. 6(1)(c) GDPR.   
 

• Per scopi pubblicitari e di marketing. Ciò potrebbe includere l'invio di informazioni e la comunicazione con l'utente 
sulle società del Gruppo Bayer e sui loro prodotti, servizi, promozioni, sondaggi ed eventi, il miglioramento e la 
personalizzazione dei contenuti forniti all'utente durante l'utilizzo dell'App e il miglioramento e la personalizzazione 
delle nostre comunicazioni con l'utente sui nostri prodotti e servizi, comprese le comunicazioni pubblicitarie e di 



 

 

marketing. Potremmo anche aver bisogno delle vostre informazioni per gestire le promozioni o i programmi che 
offriamo. Tuttavia, l'invio o la fornitura non richiesta di materiale pubblicitario e di marketing tramite e-mail o altre 
comunicazioni elettroniche è soggetto al vostro previo consenso, art. 6(1)(a) GD. 6(1)(a) GDPR.  Inoltre, non 
condivideremo i vostri dati personali con fornitori terzi non affiliati o proprietari di siti web per i loro scopi di 
marketing, senza il vostro consenso. 

 
Per perseguire gli interessi legittimi descritti di seguito, laddove l'interesse non sia prevalente rispetto ai vostri diritti e 
interessi, trattiamo i vostri dati, sulla base dell'Art. 6(1)(f) GDPR: 

 
o per scopi di ricerca e sviluppo, ad esempio per migliorare l'App e le conoscenze agronomiche o scientifiche 

di Bayer, sviluppare e migliorare i nostri prodotti e servizi, valutare e confrontare le prestazioni dei prodotti, 
o analizzare i comportamenti dei clienti e le tendenze del mercato. 

 
o per i nostri sforzi interni per operare e migliorare le nostre attività e quelle di Bayer, ad esempio per 

prendere decisioni sull'avanzamento dei prodotti, sull'implementazione della produzione e sulla 
distribuzione, per migliorare la qualità dei nostri prodotti e servizi, per fare previsioni e per identificare modi 
in cui possiamo operare in modo più efficiente o espandere la nostra attività. 

 
o per creare informazioni anonime (ossia informazioni che non si riferiscono a un individuo identificabile), da 

utilizzare nei casi in cui altri scopi possono essere soddisfatti elaborando informazioni anonime invece di 
dati personali.  

 
o per scopi di sicurezza, se necessario per contribuire a proteggere da lesioni ai diritti o alla proprietà nostra, 

di Bayer o dei nostri utenti e per identificare o indagare su frodi o altre attività criminali. 
 

o per perseguire o difendersi da rivendicazioni legali. 
 

o per preparare ed eseguire qualsiasi acquisizione, fusione o qualsiasi altro tipo di transazione aziendale 
che comporti un cambio di proprietà o di controllo su di noi o sull'App. 

 

Quali informazioni processiamo a proposito di Voi  
 
Informazioni fornite dall'utente. Raccogliamo ed elaboriamo le informazioni su di voi che ci fornite volontariamente tramite 
l'App attraverso le comunicazioni con noi o (incluso quando create un account; vi registrate o vi abbonate a un servizio; 
caricate informazioni utilizzando l'App (collegandovi ai sensori del terreno); vi iscrivete a una mailing list; vi iscrivete a un 
programma di ricompensa; partecipate a un concorso, a una lotteria o a un'altra promozione; richiedete uno sconto; 
ordinate un prodotto; commentate un post sul blog o ci contattate per qualsiasi motivo) o attraverso fonti di terze parti che 
consentite attivamente di condividere i vostri dati con noi. Tali informazioni possono includere: 
 
- Indirizzo e-mail; 
- Informazioni sull'account (come la password); 
- Informazioni sulle vostre attività agricole (ad esempio, la temperatura del suolo, la posizione geografica e le colture 
praticate). 

 
L'utente non è obbligato per legge o per contratto a fornire i propri dati personali. Tuttavia, laddove si indichi che la fornitura 
di informazioni è necessaria, non saremo in grado di fornire il servizio richiesto se deciderete di non condividere tali 
informazioni con noi. 
 
 
Informazioni basate sulla posizione. Quando utilizzate l'App, possiamo anche raccogliere ed elaborare la posizione 
geografica del dispositivo (o dei dispositivi) associato al vostro account, attraverso il GPS, il Wi-Fi o il Bluetooth del vostro 
dispositivo, per fornirvi servizi e contenuti personalizzati basati sulla posizione. L'utente può impedire la condivisione della 
propria posizione disabilitando i servizi di localizzazione o spegnendo il GPS, il Wi-Fi o il Bluetooth. Tuttavia, in tal caso, 
potrebbe non essere in grado di utilizzare alcune funzioni dell'App.  
 

Come condividiamo le Vostre informazioni  
 

We may share your personal data: 



 

 

 
Potremmo condividere i vostri dati personali: 
 

➢ Con le nostre affiliate del Gruppo Bayer, ove necessario per gli scopi sopra descritti.   
 

➢ Con appaltatori che agiscono come nostri responsabili del trattamento dei dati. In una certa misura 
utilizzeremo appaltatori di servizi specializzati che elaborano i vostri dati personali per nostro conto (ad esempio, 
per l'assistenza informatica, l'invio di comunicazioni per noi o l'esecuzione di programmi di marketing e 
promozioni). Tali appaltatori di servizi sono accuratamente selezionati e regolarmente monitorati da noi. Essi 
tratteranno i dati personali solo in conformità alle nostre istruzioni e sulla base di un adeguato accordo di 
trattamento dei dati. 

 
➢ Con altri soggetti terzi, laddove l'utente acconsenta Art. 6(1)(a) GDPR). Ad esempio, potete acconsentire alla 

richiesta di condividere il vostro nome e la vostra foto o altre informazioni su social-media o potete autorizzare, 
tramite le vostre impostazioni all'interno dell'App, altri utenti dell'App ad accedere al vostro account.  

 
➢ Con le forze dell'ordine o altre autorità e organizzazioni governative, se richiesto dalla legge o se necessario per 

gli altri scopi sopra descritti.  
 

➢ Con avvocati esterni, ove necessario per perseguire o difendersi da rivendicazioni legali. 
 

➢ Con un potenziale acquirente in caso di acquisizione, fusione o qualsiasi altro tipo di transazione aziendale che 
comporti un cambio di proprietà o di controllo su di noi o sull'App. 

 
Non condivideremo le informazioni che vi riguardano con fornitori terzi non affiliati o proprietari di siti web per i loro 
scopi di marketing senza il vostro consenso. 
 

Processare i dati personali al di fuori dell'UE e dello Spazio Economico Europeo 
 

I vostri dati personali possono in parte essere trattati anche in paesi al di fuori dell'Unione Europea ("UE") o dello Spazio 
Economico Europeo ("SEE") per i quali la Commissione Europea non ha emesso una decisione che garantisca un livello 
adeguato di protezione dei dati. In questi casi garantiremo un livello di protezione sufficiente per i vostri dati personali, ad 
esempio utilizzando le Clausole contrattuali standard adottate dalla Commissione europea (copia disponibile su richiesta), 
oppure chiederemo il vostro esplicito consenso a tale trattamento. 

 

Per quanto tempo tratterremo i Vostri dati personali  
 
In generale, conserviamo i dati personali dell'utente per il tempo necessario allo svolgimento delle finalità sopra descritte. 
Se disponete di un account per l'App, i vostri dati personali saranno regolarmente conservati per un periodo non superiore 
a 3 anni dalla cancellazione del vostro account, a meno che un periodo più lungo non sia richiesto dalle leggi applicabili. 
Un'eccezione si applica ai dati agronomici e di localizzazione geografica necessari per le finalità di ricerca e sviluppo sopra 
descritte e che non possono essere utilizzati in forma anonima. Tali dati agronomici e di localizzazione geografica saranno 
conservati per un massimo di 10 anni dopo la cancellazione dell'account.  

 

I Vostri diritti e come potete contattarci 
I seguenti diritti sono in generale disponibili per l'utente in base alle leggi sulla privacy applicabili:  
 

o Diritto di informazione sui vostri dati personali memorizzati da noi;  
o Diritto di richiedere la correzione, la cancellazione o il trattamento limitato dei vostri dati personali;  
o Diritto di opporsi a un trattamento per motivi di nostro legittimo interesse o di interesse pubblico, a 

meno che non siamo in grado di dimostrare l'esistenza di motivi impellenti e giustificati che 
sostituiscono i vostri interessi, diritti e libertà, o che tale trattamento viene effettuato ai fini 
dell'affermazione, dell'esercizio o della difesa di rivendicazioni legali;  

o Diritto alla portabilità dei dati;  
o diritto di presentare un reclamo a un'autorità di protezione dei dati;  



 

 

o Qualora l'utente abbia fornito il proprio consenso, può in qualsiasi momento revocarlo con effetto 
futuro. Tale revoca non pregiudicherà la liceità del trattamento precedente alla revoca del consenso. 
Se desiderate revocare il vostro consenso, potete farlo tramite le vostre impostazioni all'interno 
dell'App o inviando una comunicazione ai recapiti indicati di seguito. 

 
Per qualsiasi domanda relativa alla privacy dei dati o per esercitare i propri diritti, si prega di contattare:  

 
 

Responsabile della privacy di Bayer CropScience S.r.l. 
Viale Certosa n. 130 
20156 Milano 

 
Email: italy.infoprivacy@bayer.com 

 
Potete anche rivolgervi al nostro rappresentante nell'Unione Europea (art. 27 GDPR): 

 
Bayer AG 
Responsabile della protezione dei dati del Gruppo 
51368 Leverkusen, Germania 
Email: data.privacy@bayer.com  

 
 

Come proteggiamo le Tue informazioni  
 
Abbiamo implementato misure di sicurezza tecniche, amministrative e fisiche volte a proteggere i vostri dati personali 
da accessi, divulgazioni, usi e modifiche non autorizzati. Sebbene ci sforziamo di mantenere i vostri dati personali al 
sicuro, nessuna misura di sicurezza è assoluta. Fate attenzione quando trasmettete dati personali su Internet. 
 

Modifiche di questa Privacy Policy  
 

Di tanto in tanto potremmo aggiornare la presente Informativa sulla privacy. Quando lo faremo, lo pubblicheremo 
sull'App e includeremo la data di entrata in vigore dell'aggiornamento. Eventuali modifiche diventano effettive al 
momento della pubblicazione sull'App. In caso di modifiche sostanziali alla nostra Informativa sulla privacy, 
pubblicheremo un avviso in evidenza sull'App.   
 
Ultimo Aggiornamento: Maggio, 2022 
 

  

mailto:italy.infoprivacy@bayer.com


 

 

PORTUGUÊS (PRT). DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE  

 
A Bayer CropScience Schweiz AG, Peter Merian-Str. 84, 4052 Basel, Suíça (“nós”, “nos” ou “nosso”) é uma empresa afiliada do 
grupo Bayer (“grupo Bayer” ou “Bayer”) e valoriza a sua privacidade. Uma vez que somos o responsável pelo tratamento da 
informação relacionada com o utilizador (os seus “dados pessoais” ou “informações”) juntamente com a sua utilização da App 
do Nematool (a “App”), pretendemos fornecer-lhe as informações necessárias sobre este tratamento de dados. O nosso objetivo 
é ajudá-lo/a a fazer escolhas informadas sobre os seus dados pessoais.    
 
 
Pode navegar em qualquer das secções da presente Declaração de Privacidade usando as ligações abaixo: 
 
Qual é a base legal para o tratamento da sua informação 
 
Porque motivo tratamos as suas informações 
 
Que tipo de informações tratamos sobre si 
 
Como partilhamos as suas informações 
 
Tratamento de dados pessoais fora da UE/do EEE 
 
Durante quanto tempo iremos conservar os seus dados pessoais 
 
Os seus direitos e como nos pode contactar 
 
Como protegemos as suas informações 
 
Alterações a esta Declaração de Privacidade 
 

Qual é a base legal para o tratamento da sua informação 
Exceto se especificado em contrário em quaisquer das secções abaixo, a base legal para o tratamento dos seus dados pessoais 
resulta do facto de tal tratamento ser necessário para a execução de um contrato em que o utilizador é uma das partes ou para 
executar os passos necessários a seu pedido para celebrar um contrato com o utilizador, Artigo 6.º, (1)(b) do Regulamento 
Geral sobre a Proteção de Dados (“RGPD”). 
 

Por que motivo tratamos as suas informações  
Trataremos os seus dados pessoais para os fins que se seguem: 
 

• Para proporcionar, operar e manter a App e fornecer-lhe o suporte relacionado, tal como disponibilizar as 
funcionalidades da App a permitir-lhe utilizá-las.  

 

• Para gerir e responder às suas consultas sobre a App 
 

• Para fornecer recomendações agronómicas com vista a proteger as suas culturas contra nemátodos ou alertá-
lo para potenciais riscos dos nemátodos para as suas culturas. 

 

• Para os nossos fins administrativos gerais. Por exemplo, poderemos necessitar das suas informações para 
informá-lo/a sobre alterações importantes na App, criar e administrar a sua conta registada ou fornecer apoio ao 
utilizador. 

• Quando necessário para cumprimento das nossas obrigações legais estatutárias, com base no Artigo 6.º (1)(c) 
do RGPD.   

 

• Para fins de publicidade e marketing. Isto pode incluir enviar para o utilizador informações e comunicações sobre 
empresas do grupo Bayer e dos respetivos produtos, serviços, promoções, inquéritos e eventos, melhorar e 
personalizar o conteúdo que lhe fornecemos quando utiliza a App, e melhorar e personalizar as comunicações 
consigo sobre os nossos produtos e serviços,, incluindo comunicações de marketing e publicidade. Também 
poderemos necessitar das suas informações para gerir as promoções ou programas que oferecemos. No entanto, 



 

 

o envio ou fornecimento não solicitado de publicidade ou material de marketing via e-mail ou outra comunicação 
eletrónica está sujeito ao seu consentimento prévio, Artigo 6.º (1)(a) do RGPD.  Além disso, não iremos partilhar 
informações sobre si com qualquer terceiro fornecedor não afiliado ou proprietário de sítio Web para os seus 
próprios fins de marketing sem o seu consentimento. 

 
Para exercer os interesses legítimos descritos nas seguintes alíneas, em que o interesse não se sobrepõe aos seus 
direitos e interesses, tratamos os seus dados com base no Artigo 6º (1)(f) do RGPD): 
 

• para fins de investigação e desenvolvimento, tal como melhorar o conhecimento agronómico e científico da App 
e da Bayer, desenvolver e melhorar os nossos produtos e serviços, avaliar e comparar o desempenho de produtos, 
ou analisar os comportamentos de clientes e as tendências de mercado. 

 

• para as nossas iniciativas internas no sentido de melhorar os nossos negócios e da Bayer tal como tomar 
decisões de distribuição, implementação e melhoria de produtos, melhorar a qualidade dos nossos produtos e 
serviços, realizar previsões, e identificar formas de podermos operar de forma mais eficaz ou expandir o nosso 
negócio. 

 

• para trabalharmos consigo através das redes sociais. Nós e a Bayer utilizamos contas em redes sociais (incluindo 
o Facebook, Twitter, YouTube, Pinterest e Instagram) para dar a conhecer online as nossas empresas e os nossos 
produtos; recolher informações agregadas sobre interações com os nossos conteúdos; analisar tendências; 
identificar e criar perfis de defensores da marca e principais figuras de influência; e conduzir conversações nas 
redes sociais sobre a nossa empresa e os nossos produtos. Quando colabora conosco através dos nossos canais 
nas redes sociais, os fornecedores da plataforma também tratarão informações sobre si. Para mais informações, 
consulte a política de privacidade do fornecedor da plataforma. 

 

• para criar informações anónimas (ou seja, informações não relacionadas com um indivíduo identificável), a serem 
usadas nos casos em que podem ser visadas outras finalidades através do tratamento de informações anónimas 
em vez de informações pessoais.  

 

• para fins de segurança, conforme necessário para ajudar a proteger contra a violação dos direitos ou propriedade 
nossa, da Bayer ou dos nossos utilizadores e identificar ou investigar fraude ou outra atividade criminal. 

 

• para execução ou defesa contra ações legais. 
 

• para preparar ou executar qualquer aquisição, fusão ou qualquer outro tipo de transação corporativa que 
envolva uma alteração de propriedade ou controlo relativamente a nós ou à App. 

Que tipo de informações tratamos sobre si 
 

Informações que fornece. Recolhemos e tratamos informações sobre si que nos forneceu de forma voluntária através de 
comunicações conosco ou através da App (incluindo quando cria uma conta; regista ou subscreve um serviço; transfere 
informações utilizando a App (associadas aos sensores do solo); subscreve uma listagem de e-mail; adere a um programa de 
recompensas; participa num concurso, sorteios ou outras promoções; solicita um desconto; encomenda um produto; faz 
um comentário numa publicação num blogue ou nos contacta por qualquer motivo) ou através de fontes de terceiros onde 
permite ativamente a partilha dos seus dados conosco. Essas informações podem incluir: 
 

•  Endereço de e-mail; 
• Informações de conta (tais como nome de utilizador e palavra-passe); 
• Informações sobre as operações na sua exploração e localização do terreno (ou seja, temperatura do solo, 

geolocalização e culturas plantadas) 
 

O fornecimento dos seus dados pessoais não é obrigatório por lei ou pelo contrato. No entanto, quando indicarmos que é 
requerido o fornecimento de informações, não poderemos fornecer o serviço solicitado se decidir não partilhar estas 
informações conosco. 
 
Informações com base na localização. Quando utiliza a App, podemos também recolher e tratar a localização geográfica 
do(s) dispositivo(s) associado(s) à sua conta, através do(s) seu(s) dispositivo(s) GPS, Wi-Fi ou Bluetooth, para lhe fornece 
serviços e conteúdo personalizados com base na localização. Pode impedir a partilha da sua localização ao desativar os 



 

 

serviços com base na localização ou desligando o seu GPS, Wi-Fi ou Bluetooth. No entanto, se o fizer, poderá não conseguir 
utilizar determinadas funcionalidades da App.  
 

Como partilhamos as suas informações  
 

Podemos partilhar os seus dados pessoais: 
 

➢ Com as nossas afiliadas do Grupo Bayer, quando necessário para os fins descritos acima.   
 

➢ Com fornecedores que atuam como nossos subcontratantes para o tratamento de dados. Iremos, até certo 
ponto, utilizar fornecedores de serviços especializados para tratar os seus dados pessoais em nosso nome (p. ex., 
para suporte TI, para enviar comunicações para nós ou para executar programas de marketing e promoções). Esses 
fornecedores de serviços são cuidadosamente selecionados e regularmente controlados por nós. Apenas irão 
tratar dados pessoais de acordo com as nossas instruções e com base num acordo de tratamento de dados 
apropriado. 

 
➢ Com outros terceiros, quando assim o consentir (Artigo 6.º (1)(a) do RGPD). Por exemplo, pode concordar com 

um pedido para partilhar o seu nome e imagem ou outras informações sobre si em redes sociais ou pode autorizar, 
através das suas definições na App, outros utilizadores da App a aceder à sua conta  

 
➢ Com agências de aplicação da lei ou outras autoridades e organizações governamentais, se legalmente requerido 

ou necessário para outros fins descritos acima.  
 
➢ Com advogados externos, quando necessário, para execução ou defesa contra ações legais. 

 
➢ Com um potencial comprador no caso de uma aquisição, fusão ou qualquer outro tipo de transação corporativa 

que envolva uma alteração de propriedade ou controlo relativamente a nós ou à App. 
 

Não iremos partilhar informações sobre si com qualquer terceiro fornecedor não afiliado ou proprietário de sítio web 
para os seus próprios fins de marketing sem o seu consentimento. 

Tratamento de dados pessoais fora da UE/do EEE  
 
Os seus dados pessoais poderão em parte tratados em países fora da União Europeia (“UE”) ou do Espaço Económico 
Europeu (“EEE”) para os quais a Comissão Europeia não emitiu uma decisão de que o país iria garantir um nível adequado 
de proteção de dados. Nesses casos, iremos garantir que é fornecido um nível de proteção suficiente aos seus dados 
pessoais, p. ex., utilizando as Cláusulas Contratuais Standard adotadas pela Comissão Europeia (cópia disponível mediante 
pedido), ou iremos solicitar o seu consentimento explícito para esse tratamento. 

Durante quanto tempo iremos conservar os seus dados pessoais 
 

Em geral, conservamos os seus dados pessoais pelo tempo que for necessário para executar os fins descritos acima. Se tem 
uma conta para a App, os seus dados pessoais serão regularmente armazenados por um período não superior a 3 anos após 
eliminada a sua conta, exceto se for requerido um período de tempo superior pela legislação aplicável. Aplica-se uma 
exceção para os dados de localização geográfica e agronómica que são necessários para os fins de investigação e 
desenvolvimento descritos acima e não podem cumprir estes fins de uma forma anónima. Os referidos dados de localização 
geográfica e agronómica serão armazenados por um período de 10 anos após o fecho da sua conta.  

Os seus direitos e como nos pode contactar   
 

Os seguintes direitos estão em geral disponíveis de acordo com as legislações de privacidade de dados aplicáveis:  
 

• Direito de informação sobre os seus dados pessoais armazenados por nós;  
• Direito de solicitar a correção, eliminação ou tratamento restrito dos seus dados pessoais;  
• (e, na medida em que o RGPD seja aplicável: Direito de se opor ao tratamento por motivos do nosso 

legítimo interesse ou interesse público, exceto se nos for possível provar que existem motivos imperiosos e 
justificados que se sobrepõem aos seus interesses, direitos e liberdades ou que tal tratamento é efetuado 
por motivos de reivindicação, exercício ou defesa de ações legais);  

• Direito à portabilidade dos dados;  



 

 

• Direito de apresentar uma reclamação à autoridade de proteção de dados;  
• Quando tenha dado o seu consentimento, pode em qualquer momento retirá-lo com efeitos futuros. Essa 

retirada de consentimento não afetará a legalidade do tratamento anterior à retirada do consentimento. Se 
pretender retirar o seu consentimento, pode fazê-lo através das suas configurações na App, ou enviando 
uma notificação para as informações de contacto indicadas abaixo. 

 
Se tiver dúvidas a respeito da privacidade dos dados, ou se pretender exercer os seus direitos, queira por favor contactar:  

 
 
Privacy Officer of Bayer CropScience Schweiz AG  
Peter Merian-Strasse 84 
CH-4002 Basel  
 
Endereço de e-mail: privacy_ch@bayer.com 
 

Pode também contactar o nosso representante na União Europeia (Artigo 27.º do RGPD): 
 

Bayer AG 
Data Protection Officer do Grupo 
51368 Leverkusen, Alemanha 
Correio eletrônico: data.privacy@bayer.com  

 

Como protegemos as suas informações 
 

Implementámos medidas de segurança técnicas, administrativas e físicas concebidas para proteger os seus dados 
pessoais do acesso, divulgação, utilização e modificação não autorizados. Embora nos esforcemos por manter os seus 
dados pessoais em segurança, não existem medidas de segurança que sejam infalíveis. Tenha cuidado quando 
transmitir dados pessoais pela Internet. 

Alterações a esta Declaração de Privacidade 
 

De tempos a tempos, poderemos atualizar esta Declaração de Privacidade. Quando o fizermos, iremos publicá-las na 
App e incluir a data efetiva da atualização. Quaisquer emendas entram em vigor após a publicação na nossa App. Se 
estas forem alterações materiais à nossa Declaração de Privacidade, iremos publicar um aviso em destaque na App.   
 
Última atualização: 21/02/2023 
 

https://climate.com/legal/data-privacy-office-contact-form

